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CAPITULO 9

INCRUSTACION INDUSTRIAL Y MEDIO INNOVADOR
EN LA COMARCA DEL BERGUEDA

Montserrat Pallarés
Ana Vera
Universidad Auténoma de Barcelona

1. Introduccién

Durante los afios noventa se han registrado procesos de desarrollo eco-
némico local que han respondido a factores de diversos tipos. Muchos de
éstos han sobrepasado lo que estrictamente puede interpretarse a partir de
factores econémicos, para enmarcarse en lo que se llaman factores enrai-
zados en redes sociales y culturales de un espacio determinado. El objetivo
de este capitulo es el estudio del comportamiento de la actividad industrial
en la comarca del Bergueda, en Catalunya, basdndose en las interrelacio-
nes que se establecen entre la actividad econémica y el territorio. Enfati-
zando el papel constituyente de los vinculos entre empresa y colectivo so-
cial y cultural del propio territorio, como factor principal para el desarro-
llo local y base del resurgimiento de la actividad econémica e innovadora
en la regién.

Las caracteristicas intrinsecas del Bergueda como comarca con larga
tradicién industrial, pero alejada de las areas consideradas mas idéneas
para la localizacién industrial, aportan interés especifico para el analisis
de su desarrollo econémico. No debe obviarse la particularidad de que el
Bergueda constituye parte integrante del grupo de comarcas de montafa
de Catalunya, y de que fue uno de los territorios donde empezé la revolu-
cién industrial en Espaifia. Por tanto, por una parte, la tradicién industrial
juega un papel esencial en cada estadio de su desarrollo, hasta cierto punto
se puede afirmar que puede ser la semilla de posteriores revitalizaciones de
la regién. Que, por otra parte, estd en continua dialéctica con el bajo nivel
de economias de urbanizacién, carencia histérica de la zona. Hace falta
afiadir que esta comarca sufrié unos altos niveles de desindustrializacién
durante los ochenta, que hicieron necesaria la intervencién de politicas
institucionales encaminadas a paliar los crecientes niveles de desestructu-
racién econémica y desempleo. En este marco, el estudio de su restaura-
cién industrial parece interesante para revelar los aspectos interiores del
mecanismo revitalizador e innovador. Conocimiento necesario para el éxi-
to o fracaso de su futuro desarrollo.

En el marco de estudio de la comarca del Bergueda, se parte de un co-
nocimiento en profundidad de los aspectos bésicos de su desarrollo econd-
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mico y social, para establecer una relacién con los agentes princi
su estructura, tanto a nivel de empresas como de institucion
de esta relacién que en el estudio se analizan y contr
trabajo, para finalmente extraer unas conclusiones vy,
tentativamente unas tendencias a fortalecer para su p
esta estructura propuesta, la secuencia de este capitulo es como sigue. Ep
primer lugar se enmarca la comarca del Bergueda dentro de su dmbitg
como comarca de montafia de Catalunya; a continuacién, se explican Ioé
factores que han impulsado el desarrollo industrial de la zona desde sus
inicios en el siglo xix hasta los afos ochenta del siglo xX, destacando g] pa-
pel desempenado por las colonias y la actividad minera como parte inte-
grante y primordial de este desarrollo; en tercer lugar, se estudia Ia activi-
dad econémica actual desde un enfoque macroeconémico, dentro de] mar-
co catalan; en cuarto lugar, se analizan los procesos enraizados en g]
desarrollo local que favorecieron la aparicién de nuevas estructuras indus-
triales innovadoras; las secciones finales se destinan a identificar los agen-

tes impulsores de los procesos de incrustacién y medio innovador, las con-
clusiones y referencias.

pales da
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2. El Bergueda: los condicionantes naturales como ventajas
comparativas

Similarmente al resto de comarcas de montafia, la del Bergueda se ca-
racteriza por estar localizada en el norte de Catalunya vy tiene una estructu-
ra orografica, climatolégica y socioeconémica que la asemeja con el res-
to 1. A grandes rasgos las principales caracteristicas de estas dreas son el
despoblamiento y el aislamiento respecto al Area Metropolitana de Barce-
lona, el abandono de las tierras agricolas y el crecimiento de las activida-
des de servicios relacionada con el turismo de montafia. En parte, este ais-
lamiento favorecié el desarrollo de la actividad manufacturera para satis-
facer las primeras necesidades locales (SorriBEs, R., 1993).

Segtin la actividad socioeconémica y la orografia, se pueden distinguir
en las comarcas de montafa catalanas dos zonas. Una primera zona com-
prende los municipios situados en el Pirineo Axial, donde por sus caracte-
risticas orograficas tienen pendientes muy abruptas y es dificil la ubica-
cién de usos agricolas y de asentamientos urbanos. En estos municipios
hay una mayor practica de ganaderia y cultivo de Pequefias parcelas agri-
colas cercanas a las poblaciones. Los ntcleos rurales estdn situados a lo
largo del cauce de los rios o en el fondo de los valles. La actividad econé-
mica a mitad de los afios noventa es alterada por la introduccién del turis-

' La Ley 2/1983 enumera un total de diez comarcas que forman este grupo: Alt Urgell, Alta
Ribagorca, Bergueds, Cerdanya, Garrotxa, Pallars Jussa, Pallars Sobira, Ripolles, Solsonés y
Vall d’Aran. Ocupan una extensién total de 9.193,7 km? distribuidos en 162 municipios.
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3. Las condiciones iniciales de la actividad industrial
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de las materias primeras, como la lana o el cdfiamo, supuso la aparic
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FiGura 9.1.—Localizacién de la Comarca del Bergueda

Fuente: Elaboracién propia a partir del Instituto Cartogréfico de Catalunya.

oficios, como tejedor o pelaire ?, que producian para una demanda local y
que posteriormente se fueron extinguiendo con la aparicién de las indus-
trias. Los primeros asentamientos textiles se localizaron a lo largo del rio
Llobregat durante el siglo xvi (SorrisEs, R., 1993; Cauxey, M., 1994). Esta
actividad industrial era considerada «hogarefia» debido a que las técnicas
que utilizaban eran basicamente manuales y los inputs eran productos de
uso interior de las viviendas. No sera hasta el siglo xix cuando el sector tex-
til sea una actividad que genere desarrollo econémico y social en la regién
y su produccién se destine a la exportaciéon. En los nuevos centros fabriles,
las colonias industriales, se introduce y adapta un nuevo sistema de pro-
duccién, que se sostiene por capital y recursos ajenos al Bergueda, mayor-
mente de sectores del empresariado barcelonés (Fricora, R., y LrarcH, E.,
1986; MoRERa, J., 1996; SERra, R., y ViLaDES, R., 1987). Ademas se produce
con una nueva fibra mas resistente: el algodén, que sustituye al comtin-
mente utilizado lino.

2

Ak «Pelaire» es aquel artesano que se dedica al arte de la lana, desde el lavado hasta el colga-
o final.
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Los nuevos centros fabriles se ubicaron también en terrenos cercanos
al lecho del rio Llobregat, para poder aprovechar asi la fuerza hidraulica
para la produccién de energia necesaria para mover los telares. Eran terre-
nos despoblados, no aptos para el uso agricola y apartados de los asenta-
mientos urbanos existentes. La distancia de estos centros a los pueblos fa-
voreci6 la construccién de colonias por parte de los propietarios, que pro-
veian de vivienda a los trabajadores y sus familias, y donde se propiciaba la
actividad social, los servicios y, segtin algunos autores (CLua, J., 1994), el
intercambio de ideas para mejorar la produccion.

Este sistema se mantuvo con relativo éxito hasta mediados del siglo xx.
A medida que la introduccién de nueva tecnologia hacia disminuir la nece-
sidad de trabajadores se generé una crisis econdémica en la comarca, tam-
bién propiciada por la competencia de otros paises que superaban en ven-
tajas comparativas el conjunto de condicionantes positivos del Bergueda.
Sélo se obtuvo una respuesta positiva en aquellas empresas con elementos
muy dinamicos y que estaban dispuestas a afrontar la transformacién ha-
cia nuevos sistemas productivos, capaces de sobrellevar la pujante compe-
tencia global. Estos hechos supusieron una reconversion del sector textil,
que comenzé a mitad de los anos sesenta. A finales de los noventa, en la
comarca se encuentran adn colonias industriales, pero muchas de ellas
abandonadas y otras pocas dedicadas a diferentes usos 3.

La actividad minera, centrada en la extraccién de lignito, ha jugado un
papel importante en la economia del Bergueda. En la segunda mitad del si-
glo x1x, las minas y fraguas ocupaban a gran parte de la poblacién activa
de la comarca (Cauney, M., 1994). En la primera mitad el siglo xx, la activi-
dad minera atin tenfa un papel muy importante, y su actividad se centraba
basicamente en dos empresas: Carbons Pedraforca, S. A., y Carbons de
Berga (propiedad de FECSA). Diferentes factores contribuyeron a la desa-
paricién de esta actividad como sustento de la comarca, entre ellos son re-
levantes la baja inversién en instalaciones y tecnologia, el bajo rendimien-
to del carbén, ademas escaso y discontinuo, y la creciente concienciacién
de los problemas de impacto ambiental en las explotaciones al aire libre.
Factores que supusieron el cierre de las minas a principio de los noventa.
En el afio 2000, tan sélo permanecen en funcionamiento las minas cubier-
tas de Saldes (central térmica de Cercs), con un término prefijado de cierre
definitivo en el 2005.

El sector textil y minero que, a principios de los ochenta, constitufan
aun los principales motores econémicos de la comarca, ocupando el 80 por

3 En Berga, la Fabrica del Rio o Fabrica d'en Rosal, con 21 edificios y 416 habitantes de
hecho. En Gironella la Clau de Sant March (Viladomiu Nou), con 9 edificios y 89 habitantes.
La Plana de Sant March (Viladomiu Vell), con 64 edificios y 507 habitantes. Cal Bassachs, con
7 edificios y 11 habitantes. En Casserres, la Ametlla de Casserres (Monegal), con 17 edificios y
63 habitantes; y Guixaré, con 44 edificios y 177 habitantes. En Puig-Reig, La Ametlla de Mero-
la, con 50 edificios y 425 habitantes. Pons, con 21 edificios y 398 habitantes; y Prat, con 20
edificios y 233 habitantes (CLuA, 1994).
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100 de la poblacién activa, disminuyen hasta el 30 por 100 a finales de 1
noventa (Institut d’Estadistica de Catalunya, 1986, 1998). X

4. El surgimiento de nuevos sectores industriales

La desindustrializacién debida en parte al alto grado de concentracigy
sectorial en la regién desembocé en un periodo de transicién hacia una re-
vitalizacién econémica basada en la dispersién sectorial y la Trenovacién
tecnolégica para adaptarse a los nuevos retos de la demanda.

De modo similar al conjunto de Catalunya, en los primeros tres afios de
la década de los noventa, se observa en el Bergueda una disminucién dras-
tica del crecimiento del PIB, de 3,36 a —1,54 por 100, entre los afios 1991
y 1993. Es a partir de 1994 y hasta finales de la década, momento en que Ia
tendencia del crecimiento del PIB cambia de signo, aumentando cada afio
aunque manteniéndose por debajo de la media catalana (cuadro 9.1). ,

Cuapro 9.1.—Evolucion del crecimiento del PIB de la comarca
del Bergueda en porcentajes (1991-1998)

Fuente: Elaboracion propia a partir de OLIVERAS, J., 1994-1999,

El sector industrial en el Bergueda representaba mas de un 37 por 100
del total del PIB sectorial en 1991. Aunque sufrié una ligera disminucién
entre los aflos 1992 y 1994, a partir de 1995 la evolucién del PIB industrial
en la comarca es positiva, llegando a ser casi un 41 por 100 del total del
PIB comarcal en 1998, cifra superior a la media catalana (36,9 por 100)
(OLivERras, J., 1994-1999) (cuadro 9.2).

Los sectores textil y minero se mantienen presentes en la actividad eco-
némica a finales de los noventa, pero su peso especifico ha cambiado res-
pecto su situacién en los ochenta, dejando paso a otros sectores como la
industria de la transformacién del metal, la industria alimentaria, la indus-

Cuapbro 9.2.—Evolucién de la participacion del sector industrial en el PIB
total de la comarca del Bergueda y Catalunya en porcentajes (1991-1998)

1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 |
Berpuedd . o v o o 37,17 35,31 33,96 34,4 37,5 37.3 37,8 40,6
Catalunya............. 31,98 30,41 29,21 29,5 33,1 33,0 333 36,9

Fuente: Elaboracién propia a partir de OLiveras, I., 1994-1999,

1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 |
Berguedd ccocnioneeii s 3,36 0,18 -1,54 0,54 1,75 1,92 3,10 3,29
Cataltingae cuwn v s s 3,10 0,51 -1,33 2,13 3,79 1,85 372 3,95
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iria de la madera * y la construccién. El total de poblacion ocupada en el
sector textil > disminuyé de 4.359 en 1986, a 3.146 en 1991, y a 1.289
en 1996 (Institut d'Estadistica de Catalunya, 1999). Estas cifras representa-
ban més de un 32 por 100 y casi un 10 por 100 del total de poblacién ocu-
pada en la industria, en los afios 1986 y 1996, respectivamente. En el mis-
mo periodo, la poblacién ocupada en el sector mineria ¢ decrecié desde
088 a 299 trabajadores entre 1986 y 1991. La poblacién ocupada en otros
sectores aumenté apreciablemente en los afios para los que se tienen da-
{os, sobre todo en el sector de la transformacién del metal, pasando de 190
a4 567, en el periodo 1986-1991; y en el alimentario, de 288 a 385 trabajado-
res, en el mismo periodo.

Paradéjicamente al descenso de trabajadores, hay un aumento en el ni-
mero de establecimientos textiles, 27 en el periodo 1994-1997, generalmen-
te son empresas de capital reducido que mantienen una estructura familiar
(Entrevisia a Associacié Empresaris del Bergueda). Durante el mismo pe-
rodo se han creado 20 nuevas empresas destinadas al sector metal (Insti-
tut d'Estadistica de Catalunya, 1999). El porcentaje de las inversiones in-
dustriales en el Bergueda ha aumentado desde 1984 a 1996 pasando a ser
un 1,5 por 100 a un 2,7 por 100 del total de las inversiones de Catalunya
(Institut d’Estadistica de Catalunya, 1999).

5. La peculiaridad de los procesos innovadores de los afios noventa

Paradéjicamente, se han detectado procesos asociados con medios in-
novadores relacionados con nueva actividad industrial como producto de
un periodo de profunda crisis econémica en el drea. Crisis que tuvo su
punto algido a finales de los ochenta y hasta los afios iniciales del primer
quinquenio de los noventa. El decaimiento de la actividad industrial en la
comarca no fue un hecho inusitado, sino que era una verdad anunciada
desde finales de los afios setenta, cuando la actividad textil se vio amenaza-
da por importaciones mas baratas y por una necesidad imperiosa de intro-
ducir innovaciones técnicas, para competir con costes mucho mas baratos
de paises de nueva industrializacién. Innovaciones que dificilmente eran
asumibles por la tipologia empresarial de la zona: empresas familiares tra-
dicionales con poco capital, que atin se sustentaban por una inercia de
principios de siglo, donde la base productora era intensiva en mano de
obra, donde las relaciones con los trabajadores eran de tipo paternalista y
donde la falta de incentivos para innovar era producto de un sector indus-
trial en la fase madura de su ciclo de vida. La especializacién intensiva del
Bergueda en el sector textil desembocé en un decaimiento general de la ac-
tividad productiva en la comarca, paralela al decaimiento del sector y a su
poca capacidad de reaccién frente a los nuevos retos del mercado.

* Mueble y papel.
5 Se considera también sector textil a la confeccion y el cuero.

® También sector energético.

. e
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Coincide ademas que el segundo motor de desarrollo de la zona, la mi-
neria 7, perdié puestos de trabajo durante los ochenta, hasta su completa
clausura. Con este panorama, se observa, a principios de los noventa, una
comarca en crisis social y econémica, que provoca un sentimiento de alar-
ma dentro de los pilares de las instituciones politicas catalanas encargadas
de la promocién y el desarrollo industrial. Sentimiento incrementado por
el hecho de que la comarca del Bergueda constituyé una de las tres bases
donde se apoy6 la revolucion industrial en Catalunya.

En este escenario, a partir de 1995 un entramado de nuevos sectores in-
dustriales y de distribucién emergen como los nuevos motores econdmicos
para el desarrollo local. Empresas 8 que desarrollan su actividad en el area
y que exportan su producto y sus servicios a otras areas de Catalunya, de
Espafia y del extranjero. Son empresas medianas y pequefias ?, donde
abunda la estructura familiar y donde su origen puede buscarse tanto en
empleados de las antiguas colonias textiles del area, como en socios de
otras empresas de la misma comarca O comarcas vecinas. No constituyen
empresas de nueva creacién; la mayoria de ellas fueron fundadas durante
los afios ochenta, aunque algunas proceden de finales de los setenta. El ini-
cio de estas empresas es anterior al afo en que oficialmente se dedican a la
actividad actual 10, y se distinguen dos formas de comienzo: a) empleados
de otras empresas que se constituyen como socios para fundar la actual,
pero que anteriormente ya estaban involucrados en negocios similares,
como empleados a sueldo, o con participacion en el capital de otra empre-
sa: b) duefios de pequenos negocios familiares en el sector de la distribu-
ci6n, o de pequefios talleres que amplian, con nuevos socios fuera del ne-
gocio familiar, y fundan la empresa actual en un sector sucedaneo del pri-
mero, a remolque de la demanda.

Una mayoria de duefios de empresas pequefias y medianas de estas
Areas tienen unas caracteristicas marcadamente dindmicas en su oficio,
que se manifiestan en el nimero de empresas que poseen o han poseido.
Una primera hipétesis de trabajo era que el empresario de la comarca
tenia un perfil de poco dinamismo, frecuentemente pasivo frente a los nue-
vos retos marcados por el mercado global, preparado para vender su nego-
cio a cualquier corporacién, para no tener que invertir en nuevas tecnolo-

7 Las minas de carbén del Bergueda proporcionan mineral de baja calidad y de diffcil ex-
traccién que ha resultado substituido por otras energias mas baratas y con menor grado/de
contaminacién. En la Conca de Barga, situada a 12 km al norte de Berga, el material extrafdo
era lignito (SORRIBES, 1993). e

® En este trabajo se han desarrollado unas veinte entrevistas en profundidad a institucio-
nes puiblicas y privadas de la comarca, a empresas de reconocido prestigio por su capacidad
revitalizadora e innovadora, por su implantacién histérica en la comarca, por su representa-
cién del sector, por su ampliacién y adaptacion a nuevos requerimientos de la demanda.

9 S¢lo existen tres multinacionales.

10 Anteriormente se dedicaban a otra actividad, que han complementado o bien anulado,
segiin caracteristicas de la demanda.
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gfas capaces de ampliar o salvar su cuota de mercado. Al contrastar esta
hip6tesis para la investigacién, se ha encontrado que las empresas actual-
mente en alza, y que por tanto han sobrevivido a la crisis anterior, estan
gestionadas por empresarios de perfil altamente dindmico. Muchos de los
empresarios entrevistados tienen o han tenido hasta diez empresas, algu-
nas de ellas simultdneamente, que han sido creadas ad hoc, respondiendo
a una demanda concreta y, muchas veces, como empresas complementa-
rias para determinados servicios de fuera o de dentro de la misma empresa
inicial. Servicios que, una vez prestados, han supuesto la clausura de la
empresa, por tanto son empresas que no requieren una elevada inversién
en capital inicial. Las caracteristicas de las empresas simultdneas son bési-
camente comunes en cuatro sentidos: @) son empresas pequefias, de uno a
cinco trabajadores; b) coexisten en el tiempo y lugar con la empresa princi-
pal; ¢) en ocasiones se crean para paliar la falta del servicio en la zona, que
no se obtiene por terceros; d) en cambio, otras veces las empresas simulta-
neas se encuentran en otro sector econémico y no necesariamente tienen
ligazén con la empresa principal, aparte del capital inicial y del duefio.
Puede darse la circunstancia que el capital se encuentre repartido entre va-
rios socios, que no forman parte comtn de las otras empresas del empresa-
rio inicial, siendo algunos socios pertenecientes a la misma familia. Las
empresas simultaneas de los empresarios del Bergueda han surgido en res-
puesta a una demanda de calidad y de servicio, dificilmente encontrable en
la red econémica de una zona que acababa de recuperarse de una crisis.
Parece como si se denotase una cierta falta de empresarios suficientemen-
te dinAmicos que respondiesen a la demanda de servicios de las otras em-
presas en alza; y, que los empresarios de estas empresas no han tenido otro
remedio que crearlas para continuar su produccién.

Ampliamente ligado al factor empresario y al de ampliacion del nego-
cio se observa una estrategia comun en las empresas dinamizadoras de la
actividad econémica del Bergueda, y ésta es la capacidad de adaptacion a
las peticiones y a la estratificacién de la demanda en los pedidos, no sélo
de los actuales sino que ha sido una estrategia utilizada a lo largo del pe-
riodo de vida de la empresa. Una segunda hipétesis de trabajo era que la
empresa debia su capacidad de éxito a su flexibilidad para responder y
adaptarse a los gustos de la demanda. A tenor de los resultados, en cual-
quiera de las empresas entrevistadas, cualesquiera que fuera su sector eco-
némico, la respuesta ha sido clara en cuanto a que las ampliaciones sucesi-
vas en las diferentes etapas de las empresas se han debido a la adaptacion
de las empresas a argumentos peticionales de la demanda; y, atin mas im-
portante, el funcionamiento regular de su produccién es capaz de adaptar-
se a las particularidades del pedido, ya sea de grandes corporaciones como
de empresas pequeas o, incluso, de particulares que requieren determina-
do producto. El énfasis en esta parte de la informacién ha sido puesto por
el empresario en su posicionamiento «natural», muchas veces sin un plan-
teamiento a priori, de que su produccién o su servicio tenfa que responder
al cliente, fuese de la tipologia que fuese.
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No parece ser el factor trabajo, es decir, el mercado laboral, una de las
ventajas positivas para la localizacién empresarial en la zona. Aunque una
tercera hipétesis de trabajo era que el factor tradicion industrial en el area
potenciaba la creacién de nuevas empresas, debido a la existencia de un
conjunto de trabajadores potenciales con mentalidad y disciplina indus-
trial, capaces de adaptarse a nuevos requerimientos empresariales con un
minimo esfuerzo. La falta de un colectivo de trabajadores especializados se
hace notar como una de las peores desventajas comparativas de la comar-
ca. Se hace evidente en el 4rea la incapacidad de respuesta rapida a las
peticiones por parte de las empresas, de trabajadores preparados. Esta ca-
rencia puede responder a dos elementos, que son complementarios: a) al
inicio de una reindustrializacién, la comarca no dispone de aquellos me-
dios en capital humano ya preparado para los nuevos requerimientos vy,
por tanto, estd en un momento de transicién. Explicado, por Otlja parte,
por el periodo de tiempo relativamente largo que necesita una regién para
preparar un pool de capital humano adaptado a nuevos requerimientos pro-
ductivos; b) parece existir una falta de provisién de cursos de formacién a
personal productor, que podria paliar las necesidades mas perentorias.

La carencia de capital humano preparado en la comarca, pone en evi-
dencia la desventaja que supone la poca movilidad espacial de los trabaja-
dores en este pais. En general, aunque parece haber un leve cambio, sobre
todo en trabajadores con estudios superiores, la distancia de la comarca
del Bergueda al Area Metropolitana de Barcelona, de poco mas de una
hora, parece ser un puente insalvable para el desplazamiento de trabaja-
dores en busca de trabajo y, por tanto, supone una desventaja para la co-
marca.

6. Los agentes activos en los procesos de incrustacion industrial
y de medio innovador

La comarca del Bergueda se identifica como una economia local relati-
vamente préspera que ha desarrollado su actividad econdmica a parti_r de
procesos plurales dentro de un marco de estructuras y de relaciones. sociales
que es exclusivo de determinados espacios o lugares. El proceso de incrusta-
cién industrial 1! (embeddedness) que se esta desarrollando en la comarca
del Bergueda constituye el puntal del crecimiento local y de desarrollo de in-

I El concepto de incrustacion se refiere al entramado de relaciones econémicas dentro de
un marco de estructuras sociales y de relaciones sociales en determinados espacios o lugares.
En la incrustacién se reconocen una gama de procesos que pueden ser soporte de politiclas y
de practicas de desarrollo econémico regional. En el modelo de incrusmcic’m. se identifican
economias locales prosperas como islas de actividad econémica y de acumulacion local soste-
nible. Entrelazadas con nodos de productividad local superior e integradas en el mosaico de
produccién global. El progreso y crecimiento de estas economias locales clepeudf’: de los pro-
cesos complejos de incrustacién, que implican confianza mutua, lealtad, reciprocidad, colabo-
racion y cooperacién, todos ellos enraizados en un lugar (TAYLOR, M., 1999).
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novacién en el drea. El medio innovador 12 como fenémeno colectivo se en-
cuentra presente en varias de las etapas del desarrollo de la actividad econé-
mica en el Bergueda, sobre todo esta relacionado con las interacciones que
se establecen en las redes entre empresas 13 que, en la comarca, potencian
su desarrollo a largo plazo. Adicionalmente, hay que destacar que la «in-
crustacién social» (social embeddedness), concepto definido y desarrollado
en diferentes autores [GraANOVETTER, M., 1992; MaLecki, E., 1997; Znou, S.,
1996 (ethnicity identity)], ha constituido uno de los factores favorables al de-
sarrollo de la comarca. Aunque la definicién de incrustacién social se ve
aqui necesariamente modificada y adaptada a un nuevo concepto que tiene
una accién prevalente en la actividad de la comarca, sobre todo en lo que se
refiere al importante papel que juega el sentimiento de identidad territorial,
expresado por los empresarios de la comarca.

La red de relaciones entre empresas (inter-firm network) en el Bergueda
se basa en relaciones de lealtad y fidelidad. En la practica totalidad de las
empresas entrevistadas, las acciones de aprovisionamiento de materias pri-
mas y de productos intermedios se realizan con proveedores conocidos,
donde el término «conocido» significa para el empresario «una persona
que servird el producto que le he pedido, sin problemas de calidad ni de ca-
lendario de pedido». Los lazos que se establecen son de mutua confianza,
sabiendo la empresa que encarga los «inputs» intermedios que durante un
largo periodo de tiempo —a menudo desde que se fundé la empresa—,
aquel proveedor le ha servido los productos sin ningtn problema. Sélo en
casos excepcionales se acepta una oferta de un nuevo proveedor, que ofre-
ce precios mas bajos. La nueva relacién se establece en una primera apro-
ximacién como periodo de prueba, sabiendo las dos partes que este inicio
no significa continuidad, a no ser que el producto responda en calidad a
los baremos del comprador. Los empresarios discriminan sus proveedores
por razones de calidad deseada, no por precio, aunque siempre puedan te-
ner a mas de un proveedor «conocido» (normalmente dos o tres, no mas) y
entre éstos, el comprador decide adquirir aquel producto de precio mas
bajo, dada una calidad establecida.

Parece muy interesante destacar que, bajo el concepto de calidad y de
redes de empresas, existe implicitamente una nocién de «conocimiento de

12 «Frente a la imagen schumpeteriana del empresario innovador, que actiia de forma ais-
lada v en competencia con sus rivales a fin de obtener (...) una ventaja monopolistica, la idea
de medio innovador destaca el hecho de que la innovacioén es (...) un fenémeno colectivo, en el
que la existencia de relaciones interempresariales (mercantiles o extramercado) y de formas
de cooperacién no incompatibles con el mantenimiento de un clima competitivo, puede favo-
recer y acelerar el proceso, hasta el punto de que, segiin ApYALOT, “son los medios quienes em-
prenden e innovan” (p. 10, 1986)» (MENDEZ, R., 1998, 11).

13 La naturaleza de las redes industriales lleva a tres tipos de interacciones (YOunG, 1994),
que pueden dar lugar a vinculos de tipo intraindustrial, especialmente en grandes empresas;
vinculos interindustriales, entre pequefias y medianas empresas y, en tltimo término, vincu-
los extraindustriales, que hacen referencia a las conexiones de las empresas con organizacio-
nes institucionales de cardcter pablico y también de privado.
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la forma de trabajar de la otra empresa, de su forma de relacionarse, de un
“entendimiento mutuo” sin necesidad de explicitarse» que da credibilidad
a las acciones de la empresa proveedora y que son elementos intangibleg
en un contrato escrito. Este elemento se encuentra en las bases de las rela-
ciones de las redes entre pequefas y medianas empresas (PYMESs) y dificil-
mente se puede encontrar-en las grandes corporaciones. Mientras que en
las PYME:s el trato establecido entre ellas es llevado a cabo principalmente
por el duefio, o socios, que conoce personalmente a los duefios de sus em-
presas proveedoras, y por tanto las relaciones de mutua confianza llegan a
establecerse por trato personal. En las grandes empresas, donde el papel
del duefio esta difuminado entre los accionistas y la empresa es llevada por
«managers», las relaciones entre empresas son impersonales, y se rigen de
forma contractual, con condiciones muy especificas fijadas en el contrato.
Mientras esos elementos forman parte integrante del «conocimiento» de la
empresa proveedora en las PYMEs, en las corporaciones el «conocimien-
to» del proveedor necesariamente ha de estar explicitado en el contrato,
por lo que elementos intangibles de calidad o comportamiento se pueden
perder en el trato.

La cooperacién y colaboracién entre las PYMEs son parte integrante,
también intangible, del trato entre empresas, y se expresan en la garantia
implicita que ofrecen los proveedores para responder a demandas especi-
ficas en momentos criticos de aumento de la produccién de la empresa
receptora, y en la prontitud de solucién y didlogo que ofrecen los provee-
dores en situaciones de posibles errores que se pueden detectar en la pro-
duccién posventa.

No esté claro en el Bergueda las ventajas que puede tener la red entre
PYMEs en cuanto a conocer informacién privilegiada de una empresa por
las otras. La mayoria de ellas se expresa diciendo que «aparte de buenas
relaciones, que son muy estimables, ninguna representa grandes ventajas
para obtener informacién (sobre innovaciones, nuevas técnicas o produc-
tos), pero tampoco hay grandes secretos entre nosotros, los fabricantes».
Una externalidad positiva se obtiene de la red entre empresas en lo que se
refiere a flujos de opinién o fama de una empresa. Las empresas entrevis-
tadas no sélo se rigen por la opinién directa que tienen de una empresa
para establecer su contacto con ella, sino de su fama dentro de la red. Ade-
mads, cualquier empresa conscientemente sabe que el mantenimiento o au-
mento de su produccién estd o no asegurado por su actuacién, que se vera
«observada» dentro de la red entre empresas. Por tanto, cabe enfatizar que
este concepto de fama no es una relacién entre dos empresas, sino que
queda establecido como conocimiento comtn en la red y disminuye la in-
certidumbre en el caso de nuevas relaciones con otras redes. Es lo que
Camacnl (1991) enfatiza al hablar de red empresarial, en el sentido de que
este conocimiento comtin proporciona potencial para conocer elementos
de otras redes en otras regiones: si una empresa pertenece a una red, quie-
re decir que aporta unos minimos de calidad y servicio que responden a un
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determinado estandar, que proporciona menos riesgo para contactos ini-
ciales con otra empresa fuera de la red.

La cadena de valor afadido esta bien establecida en los empresarios del
Bergueda. Las ventajas comparativas del sistema de produccién flexible se
adoptan para asegurar un servicio correcto. Los empresarios son conscien-
tes que si una de las empresas incumple su contrato, su produccién se tam-
balea, por lo que en vez de romper relaciones se intenta llegar a un acuer-
do de eficiencia y arreglar el entuerto lo méas rdpidamente posible. No exis-
ten indicios de distrito industrial en el Bergueda, la red entre empresas
tiene caracteristicas supracomarcales, normalmente con proveedores del
resto de Catalunya y de Espana, aunque existen en algtin caso proveedo-
res internacionales. No se han detectado relaciones de poder asimétricas
en la red.

Las relaciones extra-industriales, entre empresas e instituciones locales
tienen una cierta potencialidad de cara al medio plazo, pero se percibe en
la actualidad un sentimiento negativo que paraliza y obstruye la fluidez de
interacciones en la red. Aunque no es un sentimiento absolutamente com-
partido, esta percepcién es unidireccional, desde los empresarios a las ins-
tituciones, y queda reflejada en el estudio realizado sobre el terreno. Hay
que resaltar que tiene su origen en un hecho puntual. La red de empresas
del Bergueda estd formada mayoritariamente por empresas autéctonas de
la comarca, o de comarcas limitrofes, donde la presencia de multinaciona-
les es muy relativa, en cambio las politicas institucionales de incentivos
econémicos han estado muy dirigidas a atraer al colectivo de grandes mul-
tinacionales, empresas «de fuera», en la definicién local, por lo que la acti-
vidad endégena se siente agraviada comparativamente por esta accién ins-
titucional. Conjuntamente, hay un sentimiento colectivo entre los empre-
sarios de que la administracién tiene que responsabilizarse y dar alguna
salida a la falta de trabajadores especializados en la regién, mientras que
creen que la administracion publica no se preocupa suficientemente de
este problema, que para ellos es muy inmediato y perentorio. Aunque tam-
bién cabe destacar que existen valoraciones positivas de otros sectores del
empresariado respecto al papel de las instituciones en lo que se refiere a la
preparacién de trabajadores; en algunos casos, el empresario colabora en
la preparacién y docencia de cursos de adaptacion para los trabajadores y
en los canales para su incorporacién posterior en el mundo laboral.

Tanto los elementos de la red entre empresas, como de la red extra em-
presarial tienen en la comarca del Bergueda fuertes lazos espaciales, de-
mostrados sobre todo, en la primera, por su vinculacién con el mercado y
con el aprovisionamiento de mano de obra, parte de su demanda es local y
los trabajadores son todos de la comarca; y, en la segunda, por la vincula-
cién directa de las instituciones con la comarca, delegaciones descentrali-
zadas, asociacién de empresarios locales, y gobierno local. Pero es necesa-
rio destacar que el papel fundamental de transmisién de miliex innovativo
local se produce a través del empresario, que constituye el eje fundamental
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de la incrustacion de la actividad econdémica y del medio innovador de g
regién. Difiere, sin embargo, de la definicién schumpeteriana, en que e]
empresario del Bergueda acepta las ventajas que ofrece el colectivo de rela-
ciones sociales y culturales de la regién y se aprovecha de este fenémeno
colectivo en la medida que pueda favorecer su objetivo empresarial. Evyi-
dentemente esta aceptacién es inconsciente. El empresario del Bergueda
tiene un perfil que se caracteriza por ser originario de la comarca o vivir en
ella, su actividad profesional se ha visto desarrollada en la regién o en co-
marcas fronterizas que tradicionalmente compartian actividad. Todos es-
tos factores conllevan un sentimiento de pertenecer a la comarca y de nin-
guna forma relocalizaria su actividad fuera de ésta.

El empresario ha de verse como un producto del entramado de relacio-
nes no estrictamente econémicas que se generan en el espacio y conjunta-
mente ambos —empresario y flujos de relaciones— forman parte de éste,

7. Conclusiones

En este capitulo se han intentado presentar unas pinceladas iniciales e
impresionistas 14 de c6mo las empresas y el espacio local constituyen, en
sus relaciones, las bases de apuntalamiento para el desarrollo econémico
regional y de su éxito en un mercado global. El objetivo inicial que guiaba
este capitulo era redimensionar, si cabe, las perspectivas de cémo funciona
el comportamiento de la actividad industrial en el Bergueda, basandose en
las interacciones que se establecen entre la actividad econémica y el terri-
torio, y proponer tentativamente unas tendencias a fortalecer para su pos-
terior mejora. Muchos de los elementos que guian a las estrategias propias
de las empresas en el Bergueda, responden a prerrequisitos de innovacién
que son provistos por un entorno marcado por interacciones entre el espa-
cio econémico v las redes tejidas en este propio espacio. Un primer resulta-
do obtenido parece ser el marcado dinamismo del empresariado del Ber-
gueda, en el sentido de que para conseguir un resultado positivo no duda
en incorporar a su estrategia la creacion de empresas simultdneas para pa-
liar propias demandas no cubiertas por otras empresas locales. Un segun-
do resultado se acerca a considerar la buena predisposicion de las empre-
sas para adaptarse a las presiones de una demanda estratificada y voluble,
lo que denota una empresa flexible, que satisface los desafios de calidad
del producto y que adopta nuevos sistemas de produccién mas flexibles
que correspondan a nuevas oportunidades de negocio. Es basada en estos
dos resultados que la empresa del Bergueda afronta las desventajas com-
parativas respecto al factor capital humano y respecto a bajas economias
de urbanizacién en la comarca v saca provecho de las externalidades posi-
tivas de la red entre empresas y de su interaccién con las instituciones lo-
cales. Un tltimo resultado pone de relieve el papel del empresario local

4 Forma parte de un estudio mas amplio.
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como catalizador de la incrustacion de la actividad econémica y del medio
innovador en la comarca, en el sentido que constituye el transmisor del #i-
Jieu innovativo local. Es en este sentido que el papel del empresario consti-
tuye un resultado, no una causa, del entramado de relaciones entre el me-
dio cultural y social del propio espacio local y la empresa, que permiten un
desarrollo local sostenido, a medio y largo plazo. Estos resultados sugieren
que algunos de los elementos cruciales de las politicas industriales encami-
nadas a potenciar areas industriales similares podrian ser revisados, en el
sentido que el éxito o fracaso de una empresa parece depender mas de la
calidad y preparacién de su capital humano, que de ofrecer incentivos es-
trictamente econémicos para su posible ubicacién, o de potenciar un en-
torno décil que elimine la necesidad de mejora. El progreso en estas zonas
proviene del reforzamiento de factores externos a la empresa, dindmicos y
arraigados localmente, que incentiven su capacidad interna.
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